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VAKEDNO0-2023-1935

Paatods Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen suunterveydenhuollon
varastonhallintapalveluiden hankinnasta SaaS-palveluna

1. Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen suunterveydenhuollon
varastonhallinta SaaS-palveluna.

2. Hankintamenettely

Hankinta on julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016, jaljempana myds hankintalaki) 26 8:n mukainen EU-kynnysarvon ylittava
hankinta. Hankintamenettelyna kaytettiin avointa menettelya.

Hankinnasta diaarinumero VAKEDN0-2023-1935 julkaistiin hankintailmoitus nro 2024-
008151 HILMA-tietokannassa 11.4.2024 osoitteessa http://www.hankintailmoitukset.
fi ja EU-hankintailmoitus TED-numerolla 216735-2024.

3. Sopimuskausi

Tarjouspyynndssa on ilmoitettu, etta sopimus tehdaan kolmen (3) vuoden
madaraaikaisena, minka jalkeen sopimuskausi jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Irtisanomisaika hankintayksikon puolelta on kuusi (6) kuukautta ja toimittajan
kaksitoista (12) kuukautta.

4. Kohteen kuvaus

Hankinnan kohteena on Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen suunterveydenhuollon
varastonhallintapalveluiden hankinta tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti.
Kilpailutuksella on haettu yhta (1) kokonaisvastuullista toimittajaa toimittamaan
palvelu SaaS-palveluna.

Kokonaispalvelun tulee sisaltaa tarvittavat kayttoliittymat, ohjelmat, laitteistot,
varusohjelmistot, lisenssit ja yllapito- ja tukipalvelut.

Vaatimusmaarittelyn mukaisen palvelun 1.vaiheen tulee olla kaytettavissa kolmen (3)
kuukauden sisalla sopimuksen allekirjoittamisesta, eli 2024 nelja (4) yksikkoa, toisessa
vaiheessa 2025 viisi (5) yksikkda ja kolmannessa vaiheessa 2026 kaksi (2) yksikkoa.

Pakolliset optiot on ilmoitettu tarjouspyynnén vaatimusmaarityksessa.

5. Tarjoukset

Tarjoajat saivat esittaa tarjouspyyntda koskevia lisatietokysymyksia 25.4.2024 klo 12:
00 mennessa. Kysymyksia ei tullut.
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Maaraaikaan 13.5.2024 klo 12.00 mennessa hankintayksikko sai yhden (1) tarjouksen
OnecClinic Logistics Oy:lta.

6. Tarjousten kasittely

Saadun tarjouksen arviointi toteutettiin hankintalain mukaisesti noudattaen seuraavia
vaiheita:

- tarjoajien soveltuvuuden arviointi ja

- tarjousten tarjouspyynndn mukaisuuden arviointi.

7. Tarjoajan soveltuvuus

Tarjoajilta edellytettiin rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen seka tekniseen
ja ammatilliseen patevyyteen liittyvien vaatimusten tayttamista.

OneClinic Logistics Oy taytti tarjoajan soveltuvuuden vaatimukset.

8. Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuus

Tarjousten pitaa olla laadittu tdsmallisesti tarjouspyynnén ja sen liitteiden
mukaisesti. Hankintalain mukaan tarjoajan tulee tarjouksessaan osoittaa palvelun
olevan tarjouspyynndssa esitettyjen vaatimusten mukainen. Tarjouspyyntda tai
tarjousmenettelyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset on suljettava tarjouskilpailusta.

Tarjouspyynnon liitteessa vaatimusmaaritykset on ilmoitettu etta "Tarjotun ratkaisun
on taytettava jokainen pakolliseksi esitetyista vaatimuksista. Mikali tarjottu ratkaisu
tayttaa esitetyn vaatimuksen, tarjoaja valitse valilehden valikosta vaihtoehto "Kylla".
Mikali palvelu ei tayta vaatimusta, valitse "Ei”. Yksikin Ei-vastaus tai yhdenkin kentan
tyhjaksi jattdaminen pakollisiksi merkittyjen vaatimusten osalta voi olla tarjouksen
hylkaysperuste.”

OneClinic Logistics Oy:n tarjous oli tarjouspyynnén mukainen.

9. Vertailu

Koska vain yksi (1) tarjoaja jatti tarjouksen, ei tarjouksien vertailua tehty.

10. Esitys

Hankintayksikko esittaa, etta OneClinic Logistics Oy valitaan edella esitetyilla
perusteella Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen Suunterveydenhuollon
varastonhallintapalvelun toimittajaksi.

11. Oikeusperusteet
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Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannén mukaan palvelualuejohtaja
paattaa alle 1 miljoonan euron hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista. Sosiaali-
ja terveyspalveluiden palveluhankinnoissa palvelualuejohtaja paattaa kuitenkin alle 10
miljoonan euron hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista. Toimialajohtaja ja
hyvinvointialuejohtaja paattavat taman ylittavista hankinnoista.

Paatoksen peruste
Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 26 8

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaanto 47 8
Paatos
Paatan, etta

1. OneClinic Logistics Oy valitaan edella esitetyilld perusteella Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen Suunterveydenhuollon varastonhallintapalvelun toimittajaksi ja
todetaan, etta

2. palvelu otetaan tuotantoon vaiheittain siten, ettd ensimmaisessa vaiheessa 2024
otetaan kayttoon nelja (4) yksikkda, toisessa vaiheessa 2025 viisi (5) yksikkoa ja
kolmannessa vaiheessa 2026 kaksi (2) yksikkoa seka etta

3. palvelujen vaiheittaisen kayttdonoton takia
- vuoden 2024 kayttdonoton kustannukset ovat 115 400 € (alv 0 %),

- vuoden 2025 kayttdonoton kustannukset ovat 10 100 € (alv 0 %) ja jatkuvat
kustannukset ovat 38 400 € (alv 0 %) ja

- vuoden 2026 kayttdonoton kustannukset ovat 8 100 € (alv 0 %) ja jatkuvat
kustannukset ovat 52 800 € (alv 0 %) ja

- vuoden 2027 kayttdonoton kustannukset ovat 1 240 € (alv 0 %) ja jatkuvat
kustannukset ovat 58 800 € (alv 0 %) ja

- vuodesta 2028 lahtien jatkuvat kustannukset ovat 62 000 €/v (alv 0 %).

Totean lisaksi, etta

4. Sopimuksen ennakoitu kokonaisarvo 48 kuukaudelle on 472 900 € (alv 0 %),
sisaltaen lisatydt 42 500 € (alv 0 %), optiot 71 560 € (alv 0 %) seka lisdkoulutukset
hintaan 12 000 € (alv 0 %). Optioiden ja lisakoulutusten hankkimisesta tehdaan erilliset
paatdkset tarvittaessa; seka

5. Sopimus syntyy vasta my6hemmin tehtavalla kirjallisella sopimuksella. Neljalle (4)
ensivaiheen yksikolle palvelukustannukset jyvittyvat kustannuspaikoittain seuraavasti:
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Keravan yksikkd (Sampola): 522532020 Keravan yksikdn hammaslaakaripalvelut, Suun
terveydenhuolto

Pohjoinen yksikko (Koivukyld): 522531020 Pohjoisen yksikon hammaslaakaripalvelut,
Suun terveydenhuolto

Tikkurilan yksikko (Tikkurila): 522522010 Tikkurilan palveluyksikon yhteiset, Suun
terveydenhuolto

Itainen yksikkd (Lansimaki): 522521010 Itaisen palveluyksikon yhteiset, Suun
terveydenhuolto

Yleisten kokonaispalveluun liittyvien kustannusten menokohta on 522500020 Suun
terveydenhuolto, Yhteiset toiminnot

Tiedoksi
OneClinic Logistics Oy, toimitusjohtaja Veli-Matti Pietila, veli-matti.pietila@oneclinic.fi

Allekirjoitus

Tietohallintojohtaja Timo Pitkdnen

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Paatos on nahtavilld yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla
31.5.2024 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Annettu tiedoksi sahkdisesti.
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Hankintaoikaisu
§43

Hankintaoikaisu
HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan myds saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikoélle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaljempana
asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdmasti vaikuttaa.

I HANKINTAOIKAISU

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintalain 132-135 8:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista. Tiedoksisaantipaivaa ei
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti:

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivang, jolloin sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivang, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myohemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, mikali ne eivat jo ole hankintayksikon hallussa.
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Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikolle.
Hankintayksikdn yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000, 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi

11 VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset:

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen. Valituksella
markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikon paatos tai
hankintayksikon muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikdn sellaista
paatodsta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;
2) sitg, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 8:n nojalla; tai

3) sita, etta 93 8:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejarjestelyyn perustuva hankinta:

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei
markkinaoikeus myonna asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 8:n mukaisesti. Lupa
on myonnettava, jos asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa
samanlaisissa asioissa tarkeaa, tai siihen on painava, hankintayksikon menettelyyn

liittyva syy.
Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskeva ratkaisu:

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon
ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myénna asiassa
kasittelylupaa hankintalain 146 8:n mukaisesti. Lupa on mydnnettava, jos asian
kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai
silhen on painava, hankintayksikdn menettelyyn liittyva syy.

Sahkoinen tiedoksianto:

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkoisesti, asianosaisen katsotaan
saaneen tiedon hankintapaatdksesta oheisasiakirjoineen sina paivang, jolloin
sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten,
ettd viestia voidaan kasitelld. Asianosainen on saanut tiedon paatdksesta
lahettamispaivana, jollei asianosainen esita luotettavaa selvitysta
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka
johdosta sahkdinen viesti on saapunut asianosaiselle myéhemmin.
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Tiedoksianto Kirjeitse:

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi postitse kirjeelld, asianosaisen katsotaan
saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisestg, jollei asianosainen
nayta saaneen tiedon mydhemmin.

Hankintapaatoksen tiedoksianto saantitodistuksella:

Mikali hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Muutoksenhakuaika:

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipdivaa
ei lasketa mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena
paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan paattymista.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa:

Mikali hankintayksikk® on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 8:ssa tarkoitetun
suorahankintaa koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa, valitus
on tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta. Mikali hankintayksikkd on
julkaissut suorahankinnasta jalki-ilmoituksen, mutta ei suorahankintaa koskevaa
ilmoitusta, suorahankintaa koskeva valitus on tehtava 30 paivan kuluessa siita, kun
suorahankinnasta on julkaistu jalki-ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessa.
Mikali hankintayksikko ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jalki-ilmoitusta,
suorahankintaa koskeva valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa siita, kun
hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus:

Mikali hankintayksikko on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 8:n 1 momentin 9
kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin
virallisessa lehdessa, on valitus tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen
julkaisemisesta.

Poikkeukset sédanné6nmukaisesta valitusajasta:

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikkd on tehnyt hankintapaatoksen jalkeen hankinta- tai
kayttdoikeussopimuksen 130 8:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella
tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla
tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siina
tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti
puutteellinen.

Valituksen sisalto:
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Valituksessa on ilmoitettava:
1) paatos, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatos);

2) milta kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi (vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatds ei kohdistu
valittajaan.

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettava, minka vuoksi
kasittelylupa tulisi myoéntaa.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa
kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myds taman yhteystiedot on
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilld ollessa ilmoitettava
viipymatta markkinaoikeudelle. Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja
mahdollinen muu osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa
(prosessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden
prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita, mihin ilmoitetuista osoitteista se
toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatoksesta esittaa
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Han saa esittaa uuden vaatimuksen vain, jos se
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan
paattymisen jalkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettava:
1) valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2) selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkaynnista
hallintoasioista annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.

Valituksen toimittaminen:

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa
markkinaoikeuden kansliaan henkilokohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lahetin
valityksella, postitse, telekopiona, asiointipalvelussa tai sahkopostin avulla kuten
sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) sdadetaan.
Jos vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto:
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Hankintalain 163 8:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain (410/2015), hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021)
eikd oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikélle:

Hankintalain 148 8:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti
ilmoitettava hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
lImoitus on toimitettava hankintayksikdlle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. llmoitus on toimitettava hankintayksikén
kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Oikeudenkdyntimaksu:

Muutoksenhakijalta peritaan kasittelysta markkinaoikeudessa oikeudenkdyntimaksua
2 120 euroa alle miljoonan euron hankinnassa. Jos hankinnan arvo on vahintaan 1
miljoona euroa, kasittelymaksu on 4 240 euroa. Mikali hankinnan arvo on vahintaan
10 miljoonaa euroa, kasittelymaksu on 6 350 euroa. Yksityishenkilon
oikeudenkayntimaksu markkinaoikeudessa on 530 euroa. Hankinta-asioissa peritaan
2120, 4240 tai 6350 euron sijasta 500 euron oikeudenkayntimaksu, jos asia poistetaan
kasittelysta antamatta paaasiassa ratkaisua, se jaa tutkimatta tai se jaa sillensa. Nain
voi kadyda esimerkiksi valituksen peruutuksen vuoksi.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5,
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314

markkinaoikeus(at)oikeus.fi

asiointipalvelun osoite: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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